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Sandomierz,13 sierpnia 2020 r.

Osrodek Promowania i Wspierania Przedsiebiorczosci Rolnej
pl. ks. J. Poniatowskiego 2
27 -600 Sandomierz

Osrodek Promowania i Wspierania Przedsigbiorczoéci Rolnej z siedzibg w Sandomierzu
w zwiazku z realizacjg projektu ,Akademia kompetencji Menadziera — makroregion 3:
matopolskie, sSwigtokrzyskie i podkarpackie” realizowanego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 w ramach Dziatania 2.21 Poprawa
zarzadzania, rozwoju kapitatu ludzkiego oraz wsparcie proceséw innowacyjnych w
przedsiebiorstwach w ramach rozeznania rynku zwraca sie z prosbg o przedstawienie
oferty.

I. ZAMAWIAJACY

Osrodek Promowania i Wspierania Przedsigbiorczosci Rolnej, pl. Poniatowskiego 2, 27 ~ 600
Sandomierz, tel.: 15 833 34 00, www: opiwpr.org.pl, e-mail: fundacja@opiwpr.org.pl

Il. INFORMACIE WPROWADZAIJACE

1.Celem zapytania jest wylonienie Wykonawcy, ktéry przedstawi najkorzystniejsze, w rozumieniu
postanowiei niniejszego rozeznania warunki ustugi.

2.Niniejsze postgpowanie nie podlega przepisom ustawy z dn. 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien
publicznych. Niniejsze postgpowanie realizowane jest w ramach rozeznania rynku w oparciu o0 Wytyczne w
zakresie kwalifikowalnoéci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020.

3. Przedmiotem zamowienia jest przygotowanie i wdrozenie aplikacji, platformy umozliwiajace]
obstugg projektu ,Akademia kompetencji Menadzera — makroregion 3: matopolskie, $wietokrzyskie i
podkarpackie”.

KOD CPV:
72212900 — 8 Rézne ustugi opracowywania oprogramowania i systemy komputerowe

2. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych.
3. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Osrodek Promowania
Przedsigbiorczosci
Sandomierz




Fundusze . ’ . .
E Europejskie R:esc:gospohta E P ARP Unia Europejska -

Europejski Fundu! Y
wiedza Edukacja Rozwéj _ Pol Grupa PER wropejski Fundusz Spoteczny

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczoéci.
Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unig Europejskg ze srodkéw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw6j.

1l. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Opis przedmiotu zaméwienia
SOPLIN - opis systemu wspomagajacego obstuge projektéw on-line

Koncepcja projektu polega na stworzeniu aplikacji - platformy webowe;j umotzliwiajgcej obstuge
projektéw (poczawszy od utworzenia i sparametryzowania projektu, poprzez obstuge sktadanych
przez klientéw wnioskéw aplikacyjnych wraz z mozliwoscia ich podpisania w systemie przez PROFIL
ZAUFANY , nastepnie obrébke wniosku po stronie ZAMAWIAJACEGO, po uzyskaniu akceptacji
whiosku - generowanie umowy i podpis umowy przez 2 strony z zachowaniem mozliwosci podpisu
wielokrotnego zgodnie np z KRS. Kolejnym etapem jest rozliczenie klienta ( ztozenie wniosku o
rozliczenie i jego podpisanie). Elementem wymaganym bedzie réwniez mozliwoé¢ eksportu danych
statystycznych np do systemu SL2014.

Ogolny schemat: systemu
SOPLIN- System Obstugi Projektow ON-LINE
(serwis pracuje na odrebnych bazach konsorcjantéw - 2 instalacje)
Schemat organizacji:
A/Firma (konsorcjant)
B/ Projekt (np: Akademia Menagera itp)

C/ Sprawa - element zwigzany z klientem - podlegajacy "obrdbce” w systemie, sprawa sktada
sie z dokumentéw (np: zgtoszenie/wniosek aplikacyjny, korekta/uzupetnienie, umowa,
whiosek o ptatnos¢, wniosek o rozliczenie)

D/ Klient { klient systemu moze mie¢ kilka spraw-wnioskéw w réznych projektach

E/Przedstawiciel klienta (zaktadany na wniosek klienta - uzytkownik systemu z prawami
dostepu do sprawy-wniosku np: w celu podpisania.

F/ Dokument - wystepuje jako element projektu (Dokumenty wzorcowe: wzér umowy,
regulamin) ale réwniez jako element Sprawy (np: zgtoszenie/wniosek aplikacyjny,
korekta/uzupetnienie, umowa, wniosek o ptatnos¢, wniosek o rozliczenie). Dokumentem
moze by¢ formularz opracowany w systemie ale réwniez wszelkiego rodzaju zataczniki (jpg,
pdf,doc, xls)

G/Pole - jako element dokumentu {formularza) TXT,Liczbowe, zatacznik ...  podlega
opcjonainej walidacji w obrebie formularza
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H/ Pracownik - okreslony w systemie uzytkownik (z odpowiednim poziomem dostepu :
edycja, akceptacja )

I/ Czynnos¢ - podlegajaca rejestrowaniu aktywno$¢ w obrebie w/w elementéw systemu
(dodanie, edycja, usuniecie, wystanie, podpisanie)

2. Elementy systemu:

Panel klienta ( czg$¢ dla klientéw z mozliwoscia opcjonalnej rejestracji nowego klienta pod katem
obstugi innych projektéw)

Panel pracownika ( czeé¢ dla pracownikéw umozliwiajgca obrébke wnioskéw i dokumentéw

Panel administratora ( zarzadzanie: uzytkownikami (pracownik, klient), projektami (definiowanie
nowego projektu, wyglad serwisu - elementy graficzne, obstuga baz (kopie) itp

3. Funkcjonalnosci:

1. Przyjecie zgtoszenia z PARP (API PARP - REDMINE, lub rejestracja wniosku aplikacyjnego
bezposrednio w systemie SOPLIN (Przez klienta lub przez pracownika oérodka)

2. Na podstawie danych ze zgtoszenia - zatozenie konta klienta w SOPLIN i zatozenie sprawy (NR
PARP, NR WEWN)

A/ pobranie danych z GUS ( jako weryfikacja/ uzupetnienie danych) API GUS,

B/ automatyczne przestanie klientowi danych dostepowych do systemu SOPLIN { na email
ktory jest identyfikatorem klienta).

3. Zgtoszenie - wniosek klienta (ztozony do okreslonego projektu, podlega uwarunkowaniom tego
projektu (regulaminy, zataczniki itp) wigc z automatu do sprawy-wniosku zostajg podlgczone
dokumenty projektu ktére wymagaja:

A/ Edycji - wypetnieniu formularza w systemie (formularz z walidacjg)
B/ Pobraniu przez klienta, wypetnieniu i zataczeniu wypetnionego pliku/skanu

C/podpisaniu dokumentu w systemie profilem zaufanym zgodnie z np reprezentacjg KRS
(moze to by¢ kilka podpiséw) (jest APl do PZ)

Zgtoszenie-wniosek (np udziatu w projekcie, rozliczenia itp) jako catoé¢ podlega:

A/Walidacji automatyczne;j

B/Walidacji wykonanej przez Pracownika

C/Statusom ( np: nowy, przyjety, zwalidowany, zaakceptowany, umowa,archiwalny)
D/Poprawnie zwalidowany wniosek (wraz z dokumentami whniosku)stuzy do wygenerowania
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dokumentéw takich jak umowa z zatacznikami - podpisywanymi przez 2 strony ( z wykorzystaniem
profilu zaufanego ( APl PZ) lub podtaczenie skanu umowy podpisanej papierowo.

4. Pracownik ma dostep do listy spraw-wnioskéw wraz z dokumentami, statusami, weryfikacjg
podpisu ( API- PZ) , z mozliwoscig pobrania/wydrukowania.

5. Na kazdym etapie istnieje mozliwo$¢ dwustronnej komunikacji klienta z pracownikiem i
pracownika z klientem)

6. System gwarantuje zgodno$¢ z wymaganiami RODO (certyfikaty, zgody, upowaznienia,
szyfrowania tam gdzie jest to wymagane), oraz bezpieczenstwo danych tgcznie z systemem
archiwizacji.

7. Raporty do SL2014 (csv)- z uwzglednieniem stownikéw wymaganych przez SL2014

4.Zatozenia techniczne

1. System dziata jako aplikacja webowa bez uzaleznienia od konkretnej wersji przegladarki
(aplikacja musi dziata¢ minimum na przegladarkach: Microsoft Edge, Google Chrom, Apple
Safari i Mozilla Firefox) - technologia do wyboru/uzgodnienia na etapie projektu. Aplikacja nie
moze wymagac od uzytkownika instalowania zadnych dodatkowych programdw, wtyczek itp.

2. Zaktadamy mozliwos¢ jednoczesnej pracy ( aplikowania) do 500 uzytkownikow.

3. Testy wydajnosciowe systemu powinny by¢ przeprowadzone dla 100 jednoczesnych
uzytkownikéw, z udziatem pracownikéw zamawiajacego.

4. Serwer dla aplikacji - zewnetrzny, spetniajacy uwarunkowania RODO dla systemow
przetwarzajacych dane osobowe oraz zapewniajacy ciagtosc pracy 24h/dobe, wskazany i
zarzgdzany przez wykonawce.

5. Grafika systemu prosta, odrgbna dla kazdego projektu ( loga, nagtowek, stopka)
6. tatwa intuicyjna nawigacja.
7. Ogdlna instrukcja systemu odrebna dla klienta i dla pracownika w formie FAQ

8. Aplikacja nie moze zawiera¢ zadnych elementow kodu przesytajach dane do innych miejsc
niz wskazane przez Zamawiajgcego.

9. Aplikacja nie moze nic instalowa¢ na terminalach uzytkownikéw i ma by¢ wolna od
trackeréw, modutéw éledzacych uiytkownika itp.
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Schematy:

PROJEKT - elementy

Sprawa nr ... zatozona na podstawie zgfoszenia
klienta zainteresowanego projektem — sktada sie z

DOkumEm
Wiortowe

Dokument np. Wniosek
klienta, Umowa, wniosek o
rozliczenie.

WS“daqe
Projekyy

Akademi Dokument tworzony jest na

a..

Zataczniki

(do pobrania/
dodania/formularze
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Przyktady elementdw

Dol et are Zataczniki (do pobrania/ Pola

dodania/formularze Dokumentéw/zatacznikow

_ [ w ( )
Whniosek .
| aplikacyjny Regulamin - Typ
L. - - —
[ ——Y e =
| Umowa Arusz { L Nazwa
wymagan Wartosc
I e
L] Wm.OSEk.O %éwiadczenie
rozliczenie

\—{ itp —  Walidacja

- Komunikat

5. Wraz z dostawa przedmiotu zamdwienia Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu dokumenty i
certyfikaty jakosciowe, pozwalajace na korzystanie z niego zgodnie z prawem oraz zgodnie z jego
technicznym i gospodarczym przeznaczeniem — jesli wymagane.

IV. TERMIN | MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. Termin wykonania przedmiotu zaméwienia: w terminie 60 dni od daty podpisania umowy.

2. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ przesuniecia terminu realizacji zamodwienia, jeéli zajda
nieprzewidziane okolicznosci.

V. WYNAGRODZENIE WYKONAWCY
1. Wynagrodzenie bedzie ptatne etapowo po zakoriczeniu kazdego etapu realizacji zlecenia tj.

A: Etap | (Projekt techniczny) -5 % wynagrodzenia okreslonego w §3. pkt 1 umowy

B: Etap Il (Wersja testowa) — 15 % wynagrodzenia okreslonego w §3. pkt 1 umowy

Sandomierz

%: 5 S IIDCIET;



Fundusze g . .
i Europejskie Rzeczpospotita [ PAR P Unia Europejska -

iF
wiedza Edukacja Rozws; - Grupa PFR Europejski Fundusz Spoteczny

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unig Europejska ze $rodkéw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwd).

C: Etap Ill - (wersja koricowa) - 80 % wynagrodzenia okreslonego w §3. pkt 1 umowy

2. Wynagrodzenie ptatne bedzie po odebraniu kazdego etapu realizacji umowy na podstawie protokotu
odbioru i na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce, z terminem pfatnosci do 21 dni.

VI. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWNIU
W postepowaniu mogg wzigc¢ udziat Wykonawcy spetniajacy tacznie nastepujgce warunki:

1. Wiedza i doswiadczenie - o udzielenie zaméwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy posiadajacy
odpowiednig wiedze i do$wiadczenie niezbedne do wykonania zamowienia, tj. w ciggu ostatnich trzech
lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy - w tym
okresie, wykonali nalezycie minimum 3 ustugi polegajace opracowaniu aplikacji — platformy webowej.
ZamOwienie nie moze by¢ realizowane przez podwykonawcéw. Ocena ww. warunku udziatu w
postgpowaniu bedzie dokonana wedtug zasady spetnia/nie spetnia, na podstawie Oswiadczenia,
stanowigcego zatacznik nr 3 do oferty oraz wykazu.

2. Potencjat techniczny - o udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy dysponujg
odpowiednim wiasnym potencjatem technicznym.

3. Zdolno$¢ do wykonania zamdwienia - o udzielenie zamdéwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy
dysponujgcy wtasnym personelem zdolnym do wykonania zaméwienia.

4. Sytuacja ekonomiczna i finansowa - o udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktdérzy
znajdujg sig w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zaméwienia.

Ocena warunkéw udziatu w postepowaniu wymienionych w pkt. 1- 4 bedzie dokonana wedtug zasady
spetnia/nie spetnia, na podstawie O$wiadczenia, stanowigcego zatacznik nr 3 do oferty.

5. Wykonawca zaoferuje przedmiot zaméwienia zgodnie z wymogami okreslonymiw pkt. lll niniejszego
rozeznaniu rynku. Oferta Wykonawcy nie spetniajgca powyzszych warunkéw podlega odrzuceniu.

6. Zamoéwienie nie moze zosta¢ udzielone Wykonawcy powigzanemu z Zamawiajgcym osobowo lub
kapitatowo (Zatgcznik nr 4).

VII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
1. Wymagania podstawowe:

1) Kazdy Wykonawca moze ztozyé tylko jedng oferte.

2) Oferte skiada si¢ w formie pisemnej wypetniajac Oferte Wykonawcy (Wz6r formularza
ofertowego stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego).

3) Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce lub osoby upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy. Wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i
Wykonawcy przekazujg pisemnie.

4) Oferta powinna by¢ czytelna i ztozona w jezyku polskim.

5) Wpykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ziozeniem oferty.

6) Zaoferowana cena wykonania zamdwienia zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacja
ustugi.

7) Rozliczenia miedzy Zamawiajacym i Wykonawcg beda prowadzone w ztotych polskich.

8) Cene nalezy wyrazi¢ w jednostkach pienieznych, tj. z doktadnosciag do dwdéch miejsc po
przecinku.

9) Zaoferowana cena wykonania przedmiotu zaméwienia powinna zawiera¢ cene brutto i netto.
Cene brutto Wykonawca jest zobowigzany obliczyé¢ zgodnie z obowiagzujacymi przepisami, w
tym VAT.

2. Zawarto$¢ oferty — oferta powinna zawiera¢:
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1) Wypetniony formularz oferty Wykonawcy .

2) Oéwiadczenie Wykonawcy stanowigce zatgcznik nr 3.

3) Oswiadczenie Wykonawcy stanowigce zatacznik nr 4.

4) Dokument okreslajacy status prawny Wykonawcy (aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub
zaéwiadczenie z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej).

5) Petnomocnictwo — jezeli upowaznienie do podpisania oferty nie wynika wprost z dokumentu
stwierdzajgcego status prawny Wykonawcy.

6) Zatacznik nr 5 do formularza ofertowego — Klauzula informacyjna z art. 13 RODO

7) Zafacznik nr 6 do formularza ofertowego - Oswiadczenie wykonawcy w zakresie wypetnienia
obowiazkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

8) Zafacznik nr 7 do formularza ofertowego - O$wiadczenie o zapoznaniu sie z klauzulg
informacyjna.

Vill. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA OFERT

1. Termin skiadania ofert: od 13 sierpnia 2020 r. do 20 sierpnia 2020 r.
UWAGA: Decyduje data wplywu oferty do siedziby Zamawiajacego.

2. Miejscem skiadania ofert jest: Osrodek Promowania i Wspierania Przedsigebiorczosci Rolnej w
Sandomierzu, pl. ks. Poniatowskiego 2, 27 — 600 Sandomierz
Dopuszczalna forma sktadania ofert: przesytka kurierska, pocztowa skierowana na adres Osrodek
Promowania i Wspierania Przedsiebiorczosci Rolnej w Sandomierzu, pl. ks. Poniatowskiego 2, 27
- 600 Sandomierz lub osobiécie lub w formie skanéw na adres mailowy fundacja@opiwpr.org.pl

3. Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofac oferte.

4. Oferty ztozone po terminie nie bgdg rozpatrywane.

5. W toku badania ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcéw wyjasnieni dotyczacych tresci
ztozonych ofert. Wykonawcy beda zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie
okre$lonym przez Zamawiajgcego.

6. Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie: www.opiwpr.org.pl

7. Zamawiajacemu przystuguje prawo zamkniecia niniejszego postgpowania bez wybrania
ktorejkolwiek z ofert.

8. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie, gdy:

1) nie zostata ztozona zadna wazna oferta, nie podlegajaca odrzuceniu,
2) cena najkorzystniejszej oferty przewyiszy kwote, ktorg Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia,
3) 1z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego jego dalsze prowadzenie stanie si¢ niecelowe.
IX. OCENA OFERT

1.Wybér oferty dokonany zostanie w oparciu o nastgpujace kryteria:

Oérodek Promowania
Przedsigbiorczosci
Sandomierz

Nr kryt. Opis kryteriéw oceny Znaczenie

1. Cena brutto 100 %
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2. Za najkorzystniejsza oferte uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktéw sposréd
ofert waznych, niepodlegajgcych odrzuceniu.

3. Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza.
4. Jezeli dwie lub wigcej ofert uzyska za przedmiot zaméwienia takg sama liczbe punktdw, Zamawiajgcy
zaprosi tych Wykonawcéw do ztozenia ofert dodatkowych w zakresie ceny na przedmiot zaméwienia.
Nowe oferty cenowe nie moga by¢ wyisze niz okreslone w pierwotnych ofertach. Za najkorzystniejsza
zostanie uznana oferta tego Wykonawcy, ktérego cena, z uwzglednieniem oferty dodatkowej, bedzie
najnizsza.

X. INFORMACIE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZE) OFERTY
O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi Wykonawcéw za posrednictwem poczty
elektronicznej na adresy wskazane przez Wykonawcéw w ztozonych ofertach.

XI. DODATKOWE INFORMACIE
Dodatkowe informacje uzyska¢ moina pod nr telefonu 15833 34 02 oraz pod adresem e-mail:

j-pyc@opiwpr.org.pl.

Xll. POZOSTALE INFORMACIE

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany i uzupetnienia treéci Rozeznania rynku przed
uptywem terminu sktadania ofert. Informacja o wprowadzeniu zmian lub uzupelnienia tresci
Rozeznania cenowego zostanie zamieszczona na stronie www.opiwpr.org.pl

2. Jezeli wprowadzone zmiany lub uzupetnienia treéci Rozeznania cenowego bedg wymagaty zmiany
tresci ofert, Zamawiajacy przedtuzy termin skiadania ofert o czas potrzebny na dokonanie zmian w
ofercie.

3. Zamawiajacy zawrze umowe z Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza,
oraz ktory spetni wymogi okre$lone w Rozeznaniu cenowym.

5. Termin zwigzania ofertg - okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert).

ZALACZNIKI

1) Zatacznik nr 1 —Wzér formularza ofertowego

2) Zatacznik nr 2- Wzér umowy

3) Zatfacznik nr 3 — Wz6r Oswiadczenia Wykonawcy

4) Zatgcznik nr 4- Wzér Oswiadczenia o braku powigzari

5) Zafacznik nr 5- Klauzula informacyjna z art. 13 RODO

6) Zatacznik nr 6 - O$wiadczenie wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkéw
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

7) Zatacznik nr 7 - Odwiadczenie o zapoznaniu sie z klauzulg informacyjng

Rozeznanie cenowe stanowi element analizy rynku i nie jest zaméwieniem, a otrzymane
od Paristwa oferty nie powoduja zadnych zobowigzan.
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